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Planejamento é um processo continuo e dindmico que consiste em um conjunto de agdes
intencionais, integradas, coordenadas e orientadas para tornar realidade um objetivo futuro,

de forma a possibilitar a tomada de decisGes antecipadamente.

Prestar servicos com exceléncia aos nossos clientes (servidores ativos, inativos, pensionistas e
dependentes), com eficiéncia de atendimento, credibilidade, respeito e responsabilidade
social, com administracdo transparente e eficaz do patrimonio, para o cumprimento das
obrigacOes previdenciarias atuais e futuras e contribuir para a gestao fiscal responsavel do

Estado.

VISAO

Ser a melhor gestora de Regimes Proprios de Previdéncia Social do Brasil, com exceléncia
comprovada, tendo como diretrizes:

1) Satisfacdo na prestacao de servicos aos seus clientes
2) Boas praticas de gestdo de ativos e passivos

3) Governanga, transparéncia e conformidade na gestdo do negécio.
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DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Sado as trilhas orientadoras das prioridades para cada darea da Instituicdo, com vistas ao
cumprimento da missdo e visao institucionais.

Sdo tragadas e revisadas anualmente no Rioprevidéncia.

Sdo os esforcos empreendidos pelos gestores do Rioprevidéncia, para possibilitar que o
planejamento estratégico seja executado.

E a execucdo do Planejamento Estratégico no dia a dia.

PRESIDENCIA

DIRETRIZES ESTRATEGICAS:

e Otimizacao da gestao de Auditoria de Beneficios
e Centralizacdo de aposentadoria
e Auditoria Cruzada

- Otimizag¢do da gestdo de Auditoria de Beneficios: A Auditoria de Beneficios tem como
finalidade detectar irregularidades na manutenc¢do dos beneficios ja concedidos de pensdo. A
primeira fase da Auditoria de Beneficios iniciou-se com a analise do beneficio de pensao por
morte referente as pensdes provisorias, as quais eram concedidas aos beneficidrios de
militares falecidos. Na segunda fase, foi realizada a convocagao de 31 mil pensionistas filhas
maiores as quais somente tem direito a continuar a receber a pensdo se ndo contrairem
matrimonio ou unido estavel. Na terceira fase, foram convocados os beneficidrios legatarios
que tiveram decisdo da PGE contrdria a manutenc¢do do beneficio de pensao. Na quarta fase,
foram convocadas as vilvas e os companheiras que pela regra de manutencdo da pensao, ndo
poderiam contrair matrimoénio ou unido estdvel, sob pena de cancelamento do beneficio. Na
fase atual, a Auditoria de Beneficios visa a reducao de despesas previdencidrias através da
auditoria cruzada, realizada por meio do SICOPREV — Sistema de Cooperacdo Previdenciaria,
desenvolvido pelo Rioprevidéncia.

- A centralizacdo de aposentadoria envolve uma média de 600 aposentadorias por més e
11.692 servidores aptos a se aposentar no Estado do Rio de Janeiro. Ela visa a um alinhamento
com o Regime de Recuperacgdo Fiscal do Estado do Rio de Janeiro, utilizando um sistema
parametrizado no Sistema SIGRH, cujas principais integra¢gdes sdo o modulo de concessdo de
aposentadoria, o Processo Digital (PD), o registro da aposentadoria no SIGFIS, e o exame
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visando a verificacdo da necessidade de compensagdo previdenciaria. O projeto piloto
envolvera 13 érgdos.

- A auditoria cruzada tem por objetivo operacionalizar a troca de informac¢des das bases de
dados dos entes cooperantes, a fim de sanear as irregularidades nas folhas de pagamentos.
Sdo comparados dados cadastrais dos servidores publicos ativos, inativos e pensionistas, bem
como os dados relativos aos dbitos. Até dezembro de 2017 foram assinados 41 convénios com
institutos de previdéncia, e foram enviadas 21 bases para a realizacdo dos cruzamentos de
dados. As consultas serdo realizadas por Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) no SICOPREV, um
sistema via web.

GERENCIA DE BENEFICIOS / GERENCIA DE ATENDIMENTO/ GERENCIA DE INFORMATICA

DESENVOLVER O PROCESSO DIGITAL DE CONVOCAGAO POR IRREGULARIDADE POR
BATIMENTO DE CADASTRO — APOSENTADORIA

Trata-se de ferramenta de processo digital para convocacao de aposentados com
irregularidades encontradas no cruzamento das bases com outros entes de previdéncia, em
consonancia com o Regime de Recuperacdo Fiscal do Estado.

> Levantar e definir requisitos;
» Construgdo do Processo Digital;

» Homologar e implantar o processo.

ASSESSORIA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Objetivo
Melhorar a comunicagdo entre os gestores e os servidores.
Acoes:

> Realizacdo de visitas aos setores para difundir as informaces coletadas;
» AcOes para melhorar a comunicagdo vertical e horizontal na autarquia, aprimorando a
Comunicagao Interna.
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ESCOLA DE EDUCAGAO FINANCEIRA

Objetivo

Difundir as informacdes sobre previdéncia para os servidores do Governo do Estado,
diminuindo a lacuna de conhecimento da previdéncia estadual entre os ativos, inativos e
pensionistas.

Acoes

> Capacitagdo por meio da Escola de Educagdo Financeira;

» Divulgacdo de informagdes sobre capacitagdo em previdéncia no site da Escola de
Educacgdo Financeira e na midia;

» Aumento em 10% da participacdo de servidores estaduais na programacao oferecida;

» Aumento da programacao de cursos oferecidos.

RIOPREVIDENCIA CULTURAL

Objetivo

Melhorar a qualidade de vida dos servidores inativos e dos pensionistas.
AcOes

» Aumento da participacdo de professores voluntarios e de parceiros;
» Aumento em 5% da participagdo de visitantes.

OUVIDORIA
Objetivo

Melhorar o nivel de Governanga Corporativa por meio da eficiéncia no atendimento as
demandas recebidas.

Agles

» Incremento da troca de informagdes entre os setores do Rioprevidéncia, visando
conferir maior tempestividade as ocorréncias recebidas;

> Finalizar para os requerentes ou encaminhar para os setores responsaveis em 24 horas
95% das ocorréncias abertas no Portal da Ouvidoria.
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DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Objetivo

Oferecer maior publicidade e transparéncia das atividades da drea de Desenvolvimento de
Recursos Humanos.

Acoes

» Credenciamento de empresas para oferecerem descontos aos servidores do
Rioprevidéncia;

» Elaboracdo de um Manual de Cursos Interno e de um Manual de Progressdo Funcional;

> Definicdo e elaboragdo de normativo para o Centro de Capacitagdo de Servidores.

GERENCIA DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

Objetivo
Aprimorar os processos de controle interno.
Acgoes

> Diagnosticas os fluxos de processos;
» Identificar os seis fluxos de maiores riscos para a autarquia com base nos relatérios
dos drgdos de controle.

Etapas

> Andlise com a area;
» Atualizacdo do fluxo;
> Elaboragdo de manuais.

GERENCIA DE ATENDIMENTO

Objetivo

Desenvolver condi¢des para a execucdo da auditoria de beneficios, da habilitacdo e da
manutencdo da pensdao, bem como a assimilagdo do processo de centralizacdo de
aposentadoria, com quantidade de pontos de agendamento suficientes para atender os
beneficidrios com eficiéncia e eficacia.
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Acgdo

» Dar continuidade a Auditoria de Beneficios;

» Analisar a conformidade de no minimo 85% dos processos de recadastramento
encaminhados mensalmente pela CAT,;

» Realizar 40% de todo atendimento da GAT em 2018 por meio dos canais digitais de
atendimento.

Etapa

> Disponibilizar mensalmente agendamento para Recadastramento em até 3 dias Uteis;
> Disponibilizar mensalmente agendamento para Concessdo de Aposentadoria em até 5
dias uteis.

DIRETORIA DE SEGURIDADE

GERENCIA DE ARRECADAGAO PREVIDENCIARIA E ATUARIA

Objetivos

Redugdo das despesas previdenciarias da folha mensal média de beneficios e aumento da
arrecadacdo, contribuindo para o saneamento financeiro do Fundo. A autarquia detém grande
volume de dados e um vasto conhecimento previdencidrio para serem utilizados em auditoria
previdenciaria.

Agles

» Desenvolver projeto de auditoria previdencidria por apuracdo de dados no
Rioprevidéncia;

» Utilizac3do intensiva de sistemas informatizados (SIGRH, SIAFE-Rio, SIGAP);

» Assinatura de Termos de Cooperagdo Técnica entre o Rioprevidéncia e diversos outros
institutos de previdéncia social;

» Mineragdo de dados a procura de padrGes consistentes, como regras de associa¢gdo ou
sequéncias temporais, para detectar relacionamentos sistematicos entre varidveis,
detectando assim novos subconjuntos de dados;

» Aumentar em 5% a arrecadagdo das receitas de Licenga Sem Vencimentos, de Débito
de Encerramento de Folha de Inativo e Pensionista, e de Serventuarios de Cartorios
em relagdo ao exercicio de 2017;

» Aumentar em 5% a arrecadacdo das receitas de compensagdo previdencidria em
relacdo ao exercicio de 2017.
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GERENCIA DE BENEFiCIOS E AUDITORIA
Objetivo

Redugao das despesas previdenciarias da folha mensal média de beneficios, dando celeridade
a auditoria de beneficios, e verificacdo dos processos de aposentadoria apds a implantacdo da
centralizacdo de aposentadoria.

Acoes

> Analisar 100% dos processos de aposentadoria oriundos dos Orgdos contemplados
pela centralizacdo de aposentadoria em até dez dias;

> Analisar e promover as manutenc¢des ha pensdo previdencidria em até 30 dias nos
processos de auditoria encaminhados pela Coordenadoria de Auditoria;

» Reduzir em 0,5% o valor referéncia do somatério das folhas de inativo e pensdo de
dezembro de 2017;

» Estruturar as novas atividades de auditoria.

DIRETORIA DE INVESTIMENTOS

GERENCIA DE OPERACOES E PLANEJAMENTO
Orgcamento
» Controle Orcamentario: Fonte Tesouro / SIAFE-Rio
Planejamento
» Plano de Ajuste de Liquidez
Investimentos
» Alocagdo Fundo Financeiro

» Alocagdo Fundo Previdenciario

Objetivo

Remodelar os fluxos de caixa do Fundo Financeiro e do Fundo Previdenciario para possibilitar
uma visao antecipada do saldo do caixa, auxiliando na tomada de decisado.

Agao

» Aprimorar as projecGes das receitas e despesas do Rioprevidéncia.
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Objetivo

Superar a meta atuarial do Fundo Previdencidrio e aprimorar a gestdao dos recursos visando
aumentar as receitas da autarquia.

Acgdo

> Diversificagdo da carteira de investimento.

Objetivo

Dominio da Atividade de Acompanhamento da Operacdo de Cessdo de R&PE de forma a
auxiliar nas decisdes, com vistas a proporcionar liquidez ao Fundo Financeiro.

Acgoes

» Aprimorar o acompanhamento das despesas com a Operacdo de Cessdo de R&PE;
» Aprimorar o relacionamento com os investidores.

Objetivo

Criar um banco de indicadores econ6micos e de acompanhamento do prego do petréleo para
facilitar a tomada de decisdes de cunho administrativo e financeiro.

Acgoes

» Consolidar dados econdmicos - PIB, producdo industrial, inflagdo, cdmbio, Brent,
dentre outros;
» Divulgar os dados analisados para todos os gestores do Fundo.

Objetivo

Dar liquidez a ativos do Rioprevidéncia, visando ao aumento de receitas da autarquia.



RELATORIO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018

Agoes

» Buscar junto a Secretaria Estadual de Fazenda e Planejamento o repasse dos Créditos
Tributarios Parcelados/2017, do fluxo previsto no Decreto n2 46.115/2017, que alterou
o Decreto n2 43.783/2012, e Créditos Tributarios e Ndo Tributarios Inscritos em Divida
Ativa.

GERENCIA DE CONTROLE E REGISTRO

Objetivo
Aumentar em 5% a receita da carteira imobiliaria.
AgOes

» Diminuir a inadimpléncia em 5%;
> Avaliar 55 imdveis.

> Regularizar os imdveis ocupados;
> Captac¢do de imdveis junto ao Estado;

> Andlise dos imdveis do INSS como possibilidade em dagdo para pagamento de divida
com compensacado previdencidria;

> Refinar as avaliagdes dos imdveis;

» Aperfeicoar o credenciamento dos imdveis.

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS

GERENCIA DE ADMINISTRACAO

Objetivo

Adequacdo das atividades do setor para a satisfacdo dos clientes internos.
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Agoes

» Centralizar e organizar o estoque de bens patrimoniais num Unico endereco;

» Elaborar quatro Manuais Normativos sobre contratos;

» Mapear todas as inconsisténcias recorrentes nos Termos de Referéncia dos processos
licitatorios dos anos de 2015 a 2017;

> Preparar 90% dos processos de pagamento com as andlises documentais (pré-
liqguidacdo) até o 112 dia do més subsequente a apresentacdo da nota fiscal;

> Avaliar e sanear todos os bens moveis;

» Adequar o setor de Recursos Humanos aos requisitos necessarios a implementac¢do do

e- Social.

GERENCIA DE INFORMATICA
Objetivo

Desenvolver o Processo Digital de Convocacao por Irregularidade por Batimento de Cadastro —
Aposentadoria.

Acgoes

» Levantar fluxo e definir requisitos;
» Construir o Processo Digital;
» Homologacdo e implantagdo do Processo Digital.

Objetivo

Desenvolver quatro sistemas de Business Intelligence (Bl) para dreas do Rioprevidéncia para
consolidar a Tecnologia da Informacdo como geradora de solucbes tecnoldgicas para a
Autarquia, e efetiva-la como componente estratégico dos processos internos e servigos
disponibilizados e como instrumento promotor de inteligéncia, de gestdo do conhecimento e
de seguranca da informacdo do Rioprevidéncia.

AcgOes
> Levantar os requisitos com cada area;
» Construir os testes dos relatdrios;

» Homologar e implantar os sistemas.



RELATORIO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018 ===

Objetivo

Desenvolver o projeto de novo Portal do Rioprevidéncia visando promover a
institucionalizacdo e a consolidagdo do modelo de governanca de TI no RIOPREVIDENCIA,
fortalecendo a comunicagdo entre os publicos envolvidos, direta e indiretamente, nos
processos, nos projetos e nas agoes de TI.

Agoes

» Levantar fluxo e definir requisitos;
» Definir o leiaute do Portal;
» Construir, homologar e implantar o Processo Digital.

Objetivo

Capacitar até 60% dos servidores da autarquia em procedimentos processuais e normas
técnicas de protocolo na Administracdo Publica Estadual, objetivando a reducdo de erros de
procedimentos e agilizando o tramite dos processos.

Acgoes

» Treinar mensalmente 20 servidores;
» Publicar na intranet da autarquia as davidas mais comuns em relagdo a procedimentos
e a normas técnicas.

GERENCIA DE TESOURARIA
Objetivo

Diminuir os prazos de atendimento da Coordenadoria de Execugdo de Despesas e da
Coordenadoria de Arrecadac¢ao e Receita.

AcgOes
» Mapear atividades envolvidas;
> Estabelecer cronograma de atendimento;

» Adaptar procedimentos entre as areas;
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» Implantar novo Processamento;

» Reavaliar processos internos.

Objetivo

Cobrar dos entes as contribuicdes previdencidrias pendentes até o 102 dia do més
subsequente ao més de pagamento.

> Levantar fluxo da atividade;
Adaptar processos internos;

>
> Estabelecer procedimentos de controle;
> Emitir de Oficios de Cobranga;

>

Auto avaliar o processo implementado.

Objetivo

Reduzir o tempo de execugdo das Guias Judiciais para até cinco dias Uteis.

Acoes
» Definir fluxograma da atividade;
Identificar cada contingéncia ocorrida;

Criacdo de planilha de controle processual;

vV VvV V¥V

Implementar a atividade.

GERENCIA DE CONTROLADORIA

Objetivo

Assegurar o cumprimento mensal de 100% dos prazos legais durante o exercicio de 2018.
AcgOes

» Transmitir os Demonstrativos Contdbeis de acordo com a Portaria MPS N° 204/2008;
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> Elaborar a Declaracdo de Conformidade de acordo com a Portaria CGE N° 199/2016;

» Elaborar os processos de Prestacdo de Contas do Ordenador de Despesa de acordo com as
InstrucGes Normativas AGE N° 26/2014 e N° 37/2017;

» Elaborar a Conformidade Didria e a Conformidade Contabil de acordo com as Normas e
Orienta¢Oes da Contadoria Geral do Estado;

» Transmitir a Declaracdo de Imposto de Renda Retido na Fonte - DIRF e Declaracdo de
Débitos e Créditos Tributarios Federais - DCTF de acordo com a Legislagdo Previdenciaria e
Fiscal;

> Analisar as obriga¢des relativas aos tributos e contribui¢cbes federais e municipais dos
processos de pagamentos de custeio;

» Reduzir de 18 dias Uteis para 10 dias Uteis, apds o empenhamento da folha de inativos, a
emissdo da PD dos Consignatarios dos Inativos/Pensionistas do Estado do RJ;

» Reduzir a andlise e a emissdo dos registros contdbeis dos processos de custeio sob a
responsabilidade da Coordenadoria de Gestdo de Folha;

» Analisar e proceder os registros de baixa de contratos, conforme Manual de Controle de
Contratos Administrativos no SIAFE-Rio, sob responsabilidade da Coordenadoria de
Contabilidade;

> Reduzir o prazo de andlise e emissdo dos registros contabeis na planilha gerencial, Anexo
Unico a Portaria CGE n2 82, de 25 de julho de 2002 e Deliberacio TCE n2 198/96 — modelo

6 e insercdo no SIAFE-Rio, sob a responsabilidade da Coordenadoria de Contabilidade;

DIRETORIA JURIDICA

GERENCIA DE APOIO JURIDICO
Objetivo

Desenvolvimento de ferramentas para a melhoria na comunicagdo com os demais setores do
Rioprevidéncia.

Etapas:
» Criacdo de um Boletim Informativo do setor Juridico;
» Oferecimento de Consulta Juridica aos setores;

» Adequacdo aos mandados de citacdo e intimac&o eletronicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Todo final de ano ocorre a reunido de Planejamento Estratégico da Autarquia. O Férum de
Planejamento Estratégico 2017-2018 ocorreu no dia 15 de dezembro de 2017 no auditério do
Rioprevidéncia Cultural e contou com a participagdio do Diretor-Presidente, Diretores,
Gerentes, Coordenadores e Gestores do Rioprevidéncia.

Durante o Férum foram apresentadas as trés Diretrizes Estratégicas estabelecidas para 2018
(Otimizacdo da gestdo da Auditoria de Beneficios e das Receitas Préprias) e os Planos de Agdo
referentes a essas Diretrizes. Por meio desses Planos foi demonstrado alto comprometimento
para a implantacdo das Diretrizes.

Ressaltamos a importancia do comprometimento e apoio de todos os servidores da Autarquia
para que o Rioprevidéncia consiga alcangar todos os objetivos tracados.



